UIT DE SANTOS WERKPLAATS

Het verhelpen van een rammelende Neodrives-accu

Bij het eerste gebruik van de E-Neo fiets kan de Neodrives-accu wat gaan zakken. Hierdoor komt
de accu te los in de houder te zitten. Het gevolg is dat je de accu hoort rammelen. Hieronder lees
hoe je dit kunt verhelpen.
Wat heb je nodig?

Inbussleutel maat 2 en 5
Stap 1

Verwijder de Neodrives-accu uit de Travelmaster-E-Neo of
LowStep-E-Neo.

Stap 2

Draai de schroef die direct onder de vergrendelingspal in de
bodemplaat zit een beetje los met inbussleutel 5.

Stap 3
Draai de stelschroef, die vooraan de bodemplaat zit, in de

vergrendelingspal uit zodat de bodemplaat iets omhoog komt.
Hiervoor heb je inbussleutel 2 nodig.

Stap 4

Draai de schroef die direct onder de vergrendelingspal in de
bodemplaat zit weer vast met inbussleutel 5.

Stap 5

Plaats de Neodrives-accu terug en controleer of er nog speling zit
tussen de accu en de accuhouder.

Nog steeds wat speling? Herhaal stappen 1 t/m 5 totdat de accu
geen speling meer vertoont.

We adviseren om de E-Neo fiets na 2 maanden terug te laten komen voor een controle of de
Neodrives-accu nog goed zit.

Bij vragen kun je altijd contact opnemen met Santos. Wij helpen je graag verder.
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